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南京航空航天大学 

2011 年硕士研究生入学考试初试试题（ A 卷 ） 
科目代码:  437 

科目名称:  社会工作实务 
满分:  150 分 

注意: ①认真阅读答题纸上的注意事项；②所有答案必须写在答题纸上，写在本试题纸或草稿纸上均无

效；③本试题纸须随答题纸一起装入试题袋中交回！ 

 

 

一、案例题（第 1题 20分，第 2、3题各 25分，共 70分） 

1.小燕今年 16 岁，初中毕业后她希望能够进入职业学校学习美容专业，但遭到母亲的竭力反对。母亲

认为美容行业存在道德风险，希望小燕继续读高中考大学。小燕在多次争取无效后愤然离家出走，母亲

焦急万分，向社会工作者求助。 

试分析上述案例中社会工作者的目标系统和服务对象系统。（20分） 

 

2．中学生小龙今年 17 岁。在他童年时，父母离异，他与父亲生活。父亲经常在外务工，平时管不上小

龙。在学校里，小龙成绩很差，经常说谎、逃学，还和社会上一些青年混在一起，抽烟喝酒。学校老师

在多次劝说无效的情况下，向社会工作者求助。 

试用社会工作的实务方法对小龙这个个案进行分析并提供具体的做法。（25分） 

 

3．某居民区由于建成时间较早，车位严重不足，随着居民生活条件的改善，车辆无处停放。每天为了

停车都会发生冲突。该小区规模较大，为当地社区委员会所在地，小区内有较大的公共绿地和广场。为

了解决这一问题，小区曾经先后实行固定车位，按车牌号停放和不固定车位，先到先得两种方案，但都

引起了相当多业主的不满。物业公司焦头烂额，向社区工作者求助。 

试用社区社会工作的社区资源连接方法和社区参与方法来解决这一问题。（25分） 

 

 

二、论述题（第 1、2题各 30分，第 3题 20分，共 80分） 

1、 结合你的工作与实习经历，试述社会工作实务中预估的基本步骤。（30分） 

2、 结合你的工作与实习经历，谈谈你对优势视角（能力视角）的理解。（30分） 

3、 结合你的工作与实习经历，谈谈你对社会工作实务的理解。（20分） 


