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一、名词解释（每小题 5分，共 20 分） 

1 管理学  2 目标管理  3 泰罗制  4 创新 

二、判断分析题（每小题 10 分，共 20 分） 

1 管理大致可以分为对人的管理和对物的管理，在科学技术发展的今天，对物的

管理比对人的管理更为重要。 

2 俗话说:“计划赶不上变化快”，因此，计划在现代管理中越来越失去意义。 

三简述题（每小题 10 分，共 50 分） 

1 提高管理效益的主要途径 

2、环境对管理的影响 

3、管理信息在管理中的作用 

4、管理中的主要激励方式 

5 成本—效益分析法 

四论述题（每题 20 分，共 60 分） 

1 试述管理中法律手段的特点和作用。 

2 试述管理人员应具备的素质和能力。 

3 试述现代管理学说中决策理论的主要内容。 

 

 

 


