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第一部分：企业管理基础 

一、 企业概论 

1. 企业的类型、现代企业制度 

2. 企业设立、分立及其基础管理 

二、 管理概论 

1. 管理、管理的职能和性质 

2. 管理理论发展 

3. 管理的基本原理 

三、 企业管理理论新进展 

1. 危机管理 

2. 柔性管理 

3. 知识管理 

4. 面向未来的管理理论 

 

第二部分：企业战略与组织理论 

四、 企业计划与决策 

1. 计划流程、类型和影响因素 

2. 目标与目标管理 

3. 现代计划方法 

4. 企业经营决策程度、方法和过程 



 

����������
kaoyan.com !����"#  $%&' !��()*+http://download.kaoyan.com 

 

五、 战略管理与企业家精神 

1. 战略管理概述 

2. 战略环境分析 

3. 战略制定 

4. 战略控制 

5. 企业家精神 

六、 组织理论与组织文化 

1. 组织的基础(组织设计的基本概念与权变方法) 

2. 组织与职务设计选择(机械组织、有机组织、职务设

计选择) 

3. 组织力量整合 

4. 组织文化 

 

第三部分：企业人力资源管理 

七、 企业人力资源管理基础 

1. 工作分析 

2. 人员招聘 

3. 绩效评估 

4. 薪酬设计 

5. 员工培训与发展 

八、 领导理论 
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1. 领导的性质和作用 

2. 人性假设与领导风格 

3. 领导方式及其理论 

4. 员工激励 

5. 管理沟通 

 

第四部分：营销管理 

九、 市场营销管理 

1. 市场和市场营销观念 

2. 市场营销调查与预测 

3. 市场营销策略 

4. 市场营销管理 

5. 网络营销 

 

第五部分：生产管理、财务管理以及其它 

十、 生产管理 

1. 生产与运作管理概述 

2. 生产决策与技术选择 

3. 综合计划与主生产计划 

4. MRP、MRPⅡ与 ERP 

十一、 技术创新与组织创新管理 

1. 技术创新的概念、内容、特点、源泉与方法 
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2. 企业技术创新战略及其选择 

3. 企业制度创新、层级结构创新与文化创新的内涵 

4. 组织学习的五项修炼 

十二、 质量管理与控制 

1. 控制原理与原则 

2. 控制类型、过程和方法 

3. 质量管理和质量保证体系 

4. 六西格玛管理 

5. 质量管理的基本工具及技术 

十三、 财务管理 

1. 财务管理的基本观念 

2. 企业筹资管理 

3. 企业投资管理 

 

考题形式考题形式考题形式考题形式：：：： 

简答题、论述题、案例分析 

 

参考书目参考书目参考书目参考书目：：：：(注意注意注意注意按大纲要求按大纲要求按大纲要求按大纲要求,阅读下列参考书目相关内容阅读下列参考书目相关内容阅读下列参考书目相关内容阅读下列参考书目相关内容) 

1、杨善林主编，企业管理学，高等教育出版社，2004年 

2、斯蒂芬·P·罗宾斯，《管理学》，中国人民大学出版社，1997

年 

 


