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管理学管理学管理学管理学    

简答题（每题 10 分，共 30 分） 

1、简述计划工作的步骤 

2、组织进行战略管理的过程中如何进行外部分析？ 

3、什么是群体凝聚力？影响群体凝聚力的因素有哪些？ 

论述题（每题 15 分，共 45 分） 

1、论述沙因的组织文化模型 

2、组织变革的阻力有哪些?如何克服？ 

3、论述组织中冲突产生的原因及如何进行冲突管理 

社会学社会学社会学社会学    

简答题（每题 8分，共 24 分） 

1、简述社会运行的主要条件 

2、什么是功利性角色与表现性角色 

3、什么是简单随机抽样？ 

论述题（每题 17 分，共 51 分） 

1、论述社会化的条件和主体 

2、论述我国社会转型期组织结构的特点和任务 

3、论述发展中国家现代化的特征 
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名词解释（每题 5分，共 25 分） 

新公共管理 企业型政府 实质性政策 前后对比法 结构性问题 

简答题（每题 15 分，共 75 分） 

1、论述战略管理在公共部门应用中取得的效果与问题？如何改进？ 

2、简述现代公务人力资源管理发展的新趋势 

3、全面的公共危机管理战略应包含哪些主要内容？ 

4、简述政策分析的基本步骤 

5、如何认识和应对政策终结的障碍？ 

论述题（每题 25 分，共 50 分） 

1、论述传统科层组织的主要特征及面临的困境 

2、论述政策执行的相关条件 

 

 

    


